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Resumen
Los avances científicos, tecnológicos y sociales de estos tiempos exigen de profesionales de las tecnologías de la salud con una actualización de conocimientos de manera continua y permanente en aras de estar a tono con las exigencias de la sociedad actual. El objetivo de la investigación es exponer las principales características de la situación actual de los tutores de Optometría y óptica. Se realizó una búsqueda bibliográfica en bases de datos como Pubmed, Ebsco, Google académico, Scorpus y Scielo, en idioma inglés y español. El Licenciado en Optometría y Óptica dentro de su especialidad tiene un perfil amplio en el campo de su profesión, posee a su cargo el cuidado primario de la salud visual. La figura del tutor en los escenarios docentes resulta protagónica en los procesos formativos de las nuevas generaciones, pero a su vez reclama de un proceso de perfeccionamiento. La necesidad de profesionalizar a tutores constituye uno de los principales fundamentos para el desarrollo de la superación lo que tributa de manera directa al mejoramiento del desempeño profesional actualizándolos en los contenidos referentes a sus áreas del conocimiento, lo cual es imprescindible para lograr la eficiencia de los servicios asistenciales y sus funciones como tutor en la formación, siendo la aspiración fundamental elevar los niveles de competencia profesionales.
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Summary
The scientific, technological, and social advances of these times require health technology professionals to continuously and permanently update their knowledge to be in tune with the demands of today's society. The objective of the research is to expose the main characteristics of the current situation of Optometry and Optics tutors. A bibliographic search was conducted in databases such as Pubmed, Ebsco, Google Scholar, Scopus, and Scielo, in English and Spanish. The Bachelor of Optometry and Optics within his specialty has a broad profile in the field of his profession, he oversees the primary care of visual health. The figure of the tutor in the teaching scenarios is a protagonist in the training processes of the new generations, but at the same time it demands a process of improvement. The need to professionalize tutors is one of the main foundations for the development of self-improvement, which directly contributes to the improvement of professional performance by updating them in the contents related to their areas of knowledge, which is essential to achieve the efficiency of care services and their functions as tutors in training. The fundamental aspiration being to raise the levels of professional competence.
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Introducción 
En un mundo unipolar y globalizado, ante sustanciales avances científicos, la humanidad se enfrenta a nuevos desafíos. Se requiere de individuos que sepan enfrentar en la vida los nuevos y diferentes entornos que se encuentran frente a ellos.1 Estos profesionales de la educación y la salud se preparan para el éxito y apoyan proyectos que benefician en gran medida al desarrollo del planeta.
La educación superior cubana no es ajena a estos requerimientos y encomienda a los profesionales que en ella laboran jugar un rol dinámico, actualizar conocimientos, fortalecer valores y promover capacidades emprendedoras para enfrentar los desafíos del futuro, mejorar habilidades, conocimientos y suscitar el desarrollo del desempeño, que se refleja en la capacidad de producción intelectual, que les permita afrontar los retos que impone la sociedad.
A decir de Martínez, 2 el reconocimiento de la educación superior como proceso formativo trascendente, está determinado por el propósito de responder a los cambios del complejo mundo en que vivimos. Esta formación constituye un espacio de apropiación social e intencional de la cultura universitaria, a través de las relaciones sociales que se desarrollan entre los sujetos, como proceso de gestión cultural, que conlleve a la transformación sustentable de la realidad.
Por su parte, la Educación Médica, está concebida como un proceso de enseñanza-aprendizaje que integra de forma gradual conocimientos, habilidades y valores, está relacionado con la ideología, la ciencia, el arte y la tecnología médica para dar respuesta a las demandas de la sociedad. 3-6 En Cuba, el sistema de educación superior incluido en las Ciencias Médicas ha experimentado cambios cualitativos como respuesta a la necesidad de mejorar la calidad de la educación, es una preocupación, de la cual se ocupa la política estatal cuando plantea la necesidad de organizar, dirigir y controlar el proceso de formación específica para lograr el perfeccionamiento desde la educación continuada de los profesionales. 7-8 
El Ministerio de Salud Pública (MINSAP), asumió en 1976 el encargo social de la formación de profesionales de la salud en centros de educación médica superior. En el año 2002 surge la Facultad de Tecnología de la Salud adscripta al Instituto Superior de Ciencias Médicas de la Habana. 9 En el curso 2003-2004 se inicia la formación, mediante un nuevo modelo de tecnólogos de la salud en 21 perfiles, entre ellos Optometría y Óptica. Aunque la formación de tecnólogos se valoró de gran impacto por los beneficios que reporto al sistema de salud, la concepción no cumplía en toda la extensión con las exigencias de la sociedad, en aras de contribuir con el desarrollo sostenible del país. Dando respuestas a las exigencias de la sociedad, y en la era de la globalización del conocimiento, que impone nuevos retos y reformas curriculares, es que surge la generación de planes de estudio D.10  
El resultado del desarrollo del sistema de educación superior, demanda cambios en los planes de estudios, que implique el perfeccionamiento del modelo de formación de perfil amplio para asegurar la calidad y pertinencia de sus acciones a las necesidades de salud de la comunidad y para aumentar la capacidad de dar respuesta a la dinámica política, social, económica, técnica y epidemiológica. 
Del mismo modo fortalecer la educación continua y permanente que priorice la formación de habilidades para la gestión del conocimiento a tono con las exigencias de una universidad que se constituye en agencia formativa desde la relación universidad, mundo laboral y producción, convirtiéndose el profesional en fuerza activa, sustentada en las buenas prácticas clínicas, epidemiológicas, ópticas – optométricas, lo cual justifica el diseño y aprobación en el año 2020 de una nueva generación de planes de estudio E. 
El objetivo de este trabajo es exponer las principales características de la situación actual de los tutores de Optometría y óptica. 
Métodos
Se realizó una búsqueda bibliográfica para conocer los principales criterios respecto a la superación profesional. Para ello se utilizaron bases de datos científicas acordes con el tema de trabajo. Para la obtención de la información necesaria se recopilaron artículos científicos, libros, revistas científicas, etc. La búsqueda se realizó en bases de datos como Pubmed, Ebsco, Google académico, Scorpus y Scielo, en idioma inglés y español.
Resultados
El profesional de Optometría y Óptica se encarga del cuidado de la salud visual, a través de la ejecución de procederes tecnológicos ópticos y optométricos que contribuyan a la prevención, diagnóstico, tratamiento y rehabilitación de las alteraciones de la función visual, además ejecuta el diseño, cálculo, adaptación y control de lentes oftálmicas y de contacto. En el modelo de la carrera profesional, se espera que los futuros egresados puedan evaluar la obligación de respetar la dignidad personal y proteger el compromiso social de mantener la salud de las personas, familias y comunidades, así como el compromiso con el pueblo cubano e internacional con la aplicación de principios éticos y morales expresados en los modos de actuación. 
Las características y ventajas de la formación del profesional de Optometría y Óptica están dadas por el modelo de formación, distinguido por la ejecución en los escenarios laborales, donde se hace evidente y necesario la relación educación y mundo laboral. El principio que la rige es la educación en el trabajo, con la orientación y guía de un tutor presente en el proceso de formación.
Las unidades y servicios asistenciales constituyen los escenarios básicos y esferas de actuación para el desarrollo del sistema de competencias y la formación integral de los futuros profesionales, que le dan salida a las funciones básicas asistencial, docente, investigativa, administrativa y especial. 
La modalidad docente asistencial como base para el diseño de las tecnologías de la salud se corresponde con el principio de la universalización de la enseñanza, la cual ha sido reconocida por años como punto de partida para la formación de capital humano en el Sistema Nacional de Salud. 11
La educación en el trabajo es esencial para el desarrollo de las habilidades teórico-prácticas en esta área del conocimiento. En la actualidad el desarrollo de estas habilidades en el área asistencial resulta de gran importancia para la formación del profesional de Optometría y Óptica. La educación en el trabajo la conduce una figura que interactúa de forma directa con la academia: el tutor.
El tutor en los escenarios docentes constituye el eje básico de la formación de los estudiantes. Esta figura requiere de conocimientos, habilidades y responsabilidades, que son necesarios para desempeñar de forma eficaz el papel, a fin de obtener un alto grado de satisfacción entre los estudiantes dentro del proceso docente educativo. 12
La formación de tutores en Tecnología de la Salud debe estar involucrada en todos los elementos de la educación de alguna manera, porque es necesario organizar el proceso y preparar a los estudiantes para la vida sociopolítica y fomentar de este modo, los roles que en la sociedad elijan cumplir. Para ello, no solo es suficiente contar con los conocimientos teóricos y prácticos de la profesión, sino también con un tutor preparado, actualizado y actualizable, a través de la metodología más que de la experiencia, que eduque en la cultura del trabajo, los valores sociales y en especial en la sensibilidad, la humanidad y el respeto a la vida.
El sistema de salud cubano le confiere la responsabilidad de la docencia a los profesionales que laboran en el entorno. El compromiso social es propicio para la formación de profesionales de manera integral, por lo que deben considerar algunos elementos en el desempeño que les permita asumir el papel en los escenarios de actuación y así contribuir de acuerdo con los requisitos de calidad de la educación médica.13
La profesionalización se considera un proceso inevitable para transformar el rol de todos los profesionales, sustentada en la educación permanente y continuada. Diversos investigadores han abordado la profesionalización como proceso inherente a la formación profesional, condicionado por la calidad, integralidad y pertinencia, que se asocia a la idea de construcción de competencias específicas al ejercicio de la actividad profesional, el cual resulta un requerimiento del desarrollo social, coherente con la educación permanente y continuada.14-18   
Con relación a la carrera de Optometría y Óptica, el tutor desde la experiencia profesional asume en lo cotidiano una relación de tutoría que implica la formación del estudiante, para lo cual debe de satisfacer las necesidades de éste. Como docente sin experiencia debe de ajustarse a las particularidades de cada estudiante en dependencia de los rasgos característicos de la personalidad, intereses, conocimientos previos, capacidades y dificultades.
Discusión
En el área profesional, al tutor le corresponde estar preparado en los últimos adelantos de las tecnologías biomédicas y los procederes tecnológicos que enseña y dirigir la orientación del estudiante hacia el tema objeto de estudio, además de la necesidad de un dominio, por su parte, de la actividad realizada y una amplitud de los conocimientos sobre los aspectos relacionados con la formación integral de los estudiantes. Además, requiere la necesidad de que el tutor tenga conocimiento de los aspectos personales y sociales que caracterizan al estudiante de la carrera con la finalidad de conocer las causas que pudieran estar incidiendo en el aprovechamiento académico cuando no es satisfactorio. 
Es criterio de los investigadores que el tutor se convierta por ese accionar, en propulsor de la motivación hacia la carrera de Optometría y Óptica, lo que se sustenta en los modos de actuación profesional en los diferentes contextos de formación. Este análisis permite afirmar que esta relación es decisiva para la formación del estudiante porque fusiona teoría y práctica, además regula, controla y retroalimenta el proceso formativo. Además, coinciden con los criterios emitidos por los diferentes investigadores, pero consideran que hoy el tutor en salud muestra insuficiencias en la posibilidad que brinda el sistema en superarse desde el puesto de trabajo, lo que constituye una creciente necesidad de los profesionales, como vía para elevar la calidad en su desempeño profesional. 
De ahí que se haga indiscutible que la formación adecuada de los profesionales de Optometría y Óptica requiera con urgencia poseer tutores bien preparados, para que asuman con calidad el proceso formativo. Por otro lado el resultado de un diagnóstico preliminar realizado por una de las investigadoras en el 2020, a partir de la labor que desarrollan los integrantes de los centros donde laboran, evidencia un proceso asistémico, descontextualizado, carente de fundamentación teórica y eficiencia en el modo de actuación para solucionar problemas de la profesión, lo que limita la configuración de la tutoría en el objeto de la profesión e incide en la ineficiencia del proceso formativo para elevar la calidad del egresado. En las indagaciones realizadas por Arias, M para su formación como Máster en Diagnóstico y Terapéutica en Optometría y Óptica, 18 se precisaron limitadas actividades de superación dirigidas a la preparación pedagógica de los tutores, lo que deviene en insuficiencias en la ejecución del algoritmo de trabajo en los escenarios docentes, de modo que revela una contradicción entre las exigencias sociales en el área de la Optometría y la Óptica, que forman un profesional que en su desempeño muestre ser competente y competitivo y la insuficiente preparación del óptico optometrista como guía en los escenarios docentes lo que incide en el proceso de formación de nuevos profesionales de la especialidad
En la actualidad no se logra la motivación e influencia de manera consciente, planificada y sistemática en el estudiante para lograr la relación que se establece entre la teoría y la práctica en función de potenciar la formación y orientación científica en el proceso de atención. En tal sentido, se hace necesaria la preparación del tutor para dirigir la formación integral de cada estudiante, que se corresponda con los objetivos de cada programa docente. 
El tutor como figura de relevancia en la actualidad constituye un guía para el estudiante en formación y aunque hoy día la atención a la preparación del tutor alcanza estadios superiores aún existen dificultades en el área de Tecnología de la Salud. En la Carrera de Optometría y Óptica, a cada estudiante que transita por la etapa de práctica pre-profesional se le asigna un tutor que vincula el trabajo habitual con la tutoría. Sin embargo, por lo general este profesional desarrolla la actividad sobre la base de los conocimientos y habilidades que posee para el desempeño, pero sin tomar como guía para la acción orientadora y personalizada a los estudiantes que atiende, una estrategia de trabajo destinada a propiciar la formación integral. 
De ahí que se haga necesario proponer una estrategia que permita profesionalizar a los tutores para lograr un desempeño acorde a las necesidades actuales de la Educación Médica y lograr así una mejor formación integral en los futuros profesionales.
Conclusiones
La necesidad de profesionalizar a tutores, avalada por el desarrollo científico tecnológico que vive el mundo y sobre todo en la especialidad, donde el equipamiento es cada vez más moderno constituye uno de los principales fundamentos para el desarrollo de la superación, ya que se contempla el fortalecimiento de la actividad científico investigativa, de interacción social, el desarrollo de investigaciones en equipos multidisciplinarios, el aumento de la producción intelectual, todo lo que tributa de manera directa al mejoramiento del desempeño profesional de los tutoress en Optometría y Óptica, actualizándolos en los contenidos referentes a sus áreas del conocimiento, lo cual es imprescindible para lograr la eficiencia de los servicios asistenciales y sus funciones como tutor en la formación, siendo la aspiración fundamental elevar los niveles de competencia profesionales.
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